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Foosztilyvezetd asszony részére

Budapest Févaros VII. keriilet

Erzsébetvarosi Polgarmesteri Hivatal Humanszolgaltatéi és Igazgatasi Féosztaly

Tisztelt Féosztalyvezeté Asszony!

A Bischitz Johanna Integralt Humén Szolgaltato Kézpont (a tovabbiakban: Humén Szolgaltato)
miikddéséhez és informatikai biztonsaganak fejlesztéséhez kapcsoloddan eldkészitette az
»Informatikai hardverek, szoftverek, egyéb szolgaltatisok beszerzése” targyt kozbeszerzési
eljards dokumentumait. A kozbeszerzés a Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pontja szerinti,
hirdetménnyel induld nyilt nemzeti eljarasként keriilne meginditasra.

Az eljaras célja, hogy a Human Szolgaltato a NIS2 megfeleléshez, az intézményi miikodés
biztonsdgosabba tételéhez, valamint a telephelyi informatikai infrastruktira korszertsitéséhez
szitkséges eszkozoket, szoftvereket és szakmai szolgaltatasokat egységes, atlathatd és
ellendrizhetd kozbeszerzési eljarasban szerezze be. A fejlesztés nem ©nallo technikai
beruhazasként, hanem az intézményi alapmikddés, az adatbiztonsag, a halozati stabilitds és a
folyamatos tigyfélkiszolgalas feltételeinek megerdsitéseként indokolt.

A kozbeszerzés szakmai indokai és fébb tartalma az alabbiakban foglalhaté ossze:

o Informatikai hardver eszkizok beszerzése
A Humin Szolgaltato jelenlegi eszkozallomanyanak egy része életciklusa végéhez kozelit,
illetve a napi munkavégzéshez sziikséges teljesitmény, mobilitds és megbizhatdsag
szempontjabol mar nem minden esetben biztosit megfeleld miikodési tartalékot. A notebookok,
monitorok, egerek, sziinetmentes tapegységek, laptop taskak, adattarolok, szerver- és NAS
eszkdzOk beszerzése a munkatarsak zavartalan feladatellatdsat, az elektronikus {igyintézés
biztonsagat, valamint az intézményi adatok védelmét szolgélja.

A tervezett mennyiség kiilondsen: 10 db monitor, 35 db notebook, 30 db egér, 9 db
sziinetmentes tapegység, 40 db laptop taska, tovabba SSD adattarolok, 1 db fizikai szerver
virtualizacids platformmal, 1 db kozponti NAS eszkéz és 5 db telephelyi NAS eszkoz. A
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miiszaki minimumkdvetelmények kozott hangstlyosan szerepelnek az energiahatékonysagi,
CE megfeleldségi, garancialis és gyartoi igazolasi elvarasok.

e 2. Informatikai hardver infrastruktiura beszerzése
Az intézmény biztonsagos miikddéséhez nem elegenddé a munkadllomasok korszertsitése;
sziikséges a halozati védelmi és telephelyi infrastruktira megerdsitése is. A beszerzés ezért
tartalmaz hardveres tlizfalakat, vezeték nélkiili hozzaférési pontokat, menedzselheté PoE
switcheket, kamerarendszerek kiszolgalasara alkalmas PoE switchet, valamint patch kabeleket.
Ezek a tételek a biztonsdgos halézati szegmentalast, a stabilabb WiFi elérést, a kozponti
menedzsmentet és a telephelyek egységesebb lizemeltetését timogatjak.

A tervezett infrastruktura-fejlesztés tébb telephelyet érint, igy kiilondsen a Nyar utca 7., Dézsa
Gyorgy Gt 46., Lovolde tér 1., Klauzal utca 23., Peterdy utca 16. és Kirdly utca 97. szdm alatti
intézményi helyszineket.

o 3. Informatikai szoftverek beszerzése
A szoftverbeszerzés célja a jogtiszta, biztonsagosan frissithetd €és intézményi kérnyezetben
nyomon kovethet6 szoftverhasznalat biztositdsa. A tervezett beszerzés 1 db, legaldbb 205
végpont védelmére alkalmas végpontvédelmi virusirt¢/EDR licencet, 40 db irodai
szoftvercsomagot és 7 db Windows operacios rendszert tartalmaz. A dokumentacio kifejezetten
rogziti, hogy kizardlag 1ij, jogtiszta, hivatalos gyartoi vagy viszonteladdi csatornabol szarmazo
licencek fogadhatdk el.

o 4. Informatikai szolgdltatdsok beszerzése
A fejlesztés eredményességéhez a beszerzendd eszkozokon til sziikség van szakértoi beallitasi,
migracios és telephelyi halozatépitési szolgaltatasokra is. A szolgéltatasi rész tartalmazza a
szerver konfiguraciojat, 7 db virtualis gép létrehozasat és konfiguralasat, biztonsagos tavoli
elérés kialakitasat, izolalt halozati kornyezet létrehozasat, a TetFog és a KIR3 alkalmazasok

rer

A szolgéltatasoknal a dokumentacié szakember-elvarasokat is rogzit: szerveriizemeltetési €s
virtualizacios tapasztalat, WiFi halozattervezési és migracids gyakorlat, valamint a telepitendd
eszkzokhoz kapesolodo gyartoi tantsitvany megléte sziikséges. Ez biztositja, hogy a fejlesztés
ne csak eszkdzbeszerzésként, hanem miikodoképes, biztonsagosan tizemeltethetd intézményi
rendszerként valosuljon meg.

Az eljaras felépitése

A kozbeszerzési dokumentumok alapjan részajanlattétel biztositott, az alabbi négy részben: 1.
rész — informatikai hardver eszkozok; 2. rész — informatikai hardver infrastruktura; 3. rész —
informatikai szoftverek; 4. rész — informatikai szolgaltatisok beszerzése. A részajanlattétel
lehet6vé teszi, hogy az egyes piaci szereplok a sajat szakmai profiljuknak megfelel6 részre vagy
részekre nytUjtsanak be ajanlatot, ezaltal varhatéan szélesebb verseny ¢€s szakmailag
megalapozottabb ajanlati kor alakulhat ki.

Az eljarasban az értékelés részenként torténik, a kdzbeszerzési dokumentacidban rogzitett ar-
és mindségi szempontok szerint. A teljesités tervezett hatarideje a szerzodés hatélybalépésétdl
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szamitott legfeljebb 60 nap. A szerzédéstervezet tartalmazza a 36 honapos jotallasi elvarast, a
teljesitésigazolas, szamlazas, el6leg, kitbér és szerzodésszegési rendelkezések fé szabalyait.

A beszerzés intézményi indokoltsaga

A beszerzés kozvetleniil timogatja a Huméan Szolgaltatéo mitkddésbiztonsagat. A stabil halozati
elérés, a jogtiszta €s frissithetd szoftverkdrnyezet, a korszerli végpontvédelem, a biztonsdgos
adattrolds és a megfeleldé mentési hattér az intézmény valamennyi szakmai teriiletén
alapfeltétel. A szocialis, gyermekjoléti, egészségiigyi és adminisztrativ feladatok jelentds része
ma mar elektronikus rendszereken keresztiil torténik, ezért az informatikai hattér elavulasa vagy
sériilékenysége kozvetlen mitkodési kockazatot jelentene.

A NIS2 megfelelésre valo felkésziilés, a kiberbiztonsagi kockazatok csokkentése, a telephelyek
egységesebb halozati miikodése, valamint az intézményi adatvagyon védelme olyan feladat,
amely csak 6sszehangolt eszkdz-, szoftver- és szolgaltatasbeszerzéssel kezelheté megfeleléen.
A jelen kozbeszerzés ezért szakmailag indokolt, idészeri, és a Huméan Szolgaltato
alapfeladatainak biztonsagos ellatasat szolgdlja.

A kozbeszerzési dokumentumok és a miszaki arazatlan tiabla el6készitése soran a szakmai
tartalom az intézményi igények, a telephelyi miikodési sajatossagok, a jogszabalyi megfelelési
elvarasok, valamint a kozbeszerzési szabalyok figyelembevételével keriilt kialakitasra. A
dokumentacio tartalmazza az ajanlati felhivast, az ajanlati dokumentaciot, a szerzédéstervezetet
¢€s az arazatlan miiszaki tablat.

A kozbeszerzés tervezett koltsége a beérkezett indikativ arajanlatok alapjan netté értéken 20
397 683 Ft és 46 209 106 Ft kozott van. Az erre jovahagyott eldiranyzat minddsszesen bruttd
30 810 835 Ft. A kozbeszerzés soran a megfeleld miiszaki tartalom megléte esetén a
legalacsonyabb ajanlati ar 80 %-os aranyban jelenik meg, ezzel a kdltséghatékonysagot eldtérbe
helyezve.

Kérem a Tisztelt Bizottsag tagjait, hogy a fenti szakmai indokok és az eldkészitett kzbeszerzési
dokumentumok alapjan tdmogassak az ,Informatikai hardverek, szoftverek, egyéb
szolgaltatasok beszerzése” targyu kozbeszerzési eljards meginditasat, és az ahhoz sziikséges
fenntartoi, illetve bizottsagi hozzajarulast megadni sziveskedjenek.

Budapest, 2026. junius 17.
Tamogatasukat elore is koszonom!

Tisztelettel: (€5
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Attekinté tablazat a kézbeszerzési eljarashoz

Rész Targy Fobb tételek / feladatok
1. rész Informatikai hardver eszkdz6k | monitorok, notebookok, egerek, sziinetmentes tapegységek,
laptop taskak, SSD-k, szerver, NAS eszkozok, vonalkodolvaso
2. 1rész Informatikai hardver hardveres tlizfalak, WiFi hozzaférési pontok, patch kébelek,
infrastruktira menedzselhetd PoE switchek, kamerarendszerhez kapcsolodo
PoE switch
3. 1ész - Informatikai szoftverek végpontvédelmi/EDR licenc legaldbb 205 végpontra, 40 db

Office, 7 db Windows operécios rendszer

4. rész Informatikai szolgaltatasok szerver konfiguracio, virtualis gépek telepitése, tavoli elérés,
izolalt halozat, alkalmazasmigracio, telephelyi vezetékes és
WiFi halozatfejlesztések

Megjegyzés: a becsiilt érték a kizbeszerzési eljdrds eldkészitése, az indikdtor drajanlatok
alapjdn készitett koltségbecslés és az drazatlan miiszaki tabla alapjdn rogzitendd; a
rendelkezésre bocsdtott iratokban a becsiilt érték mezd kitoltése még nem szerepellt.



